#Bezpieczenstwo

tadowarki i zasilacze
Raport Inspekcji Handlowe|

Urzqd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw




= | Kto, co i kiedy?

Wojewoddzkie inspektoraty Inspekcji Handlowej

w Bydgoszczy, Katowicach, Lublinie, Opolu, Rzeszowie
| Warszawie od marca do wrzesnia 2024 r. sprawdzity
oznakowanie oraz dokumentacje 6 modeli zasilaczy

1 10 modeli tadowarek.

Eksperci w laboratorium sprawdzili takze zastosowane
rozwigzania konstrukcyjne urzadzen, zwtaszcza
izolacje i odpornos¢ na przegrzewanie sie

podczas uzytkowania.



Kto, co i kiedy?

Kontrole przeprowadzilismy w 12 sklepach detalicznych
| U 4 sprzedawcow hurtowych. 2 przedsiebiorcow
prowadzito rowniez sprzedaz internetowa.

Wszystkie produkty pochodzity z Chin.




= | Tto kontroli

Prezes UOKIK nadzoruje rynek | wraz z Inspekcja
Handlowa dba o to, by w rece konsumentow trafiaty
tylko bezpieczne produkty. t adowarki i zasilacze sg
powszechnie uzywane, wazne jest, aby byty wykonane
zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami i normami

| Nle stwarzaty ryzyka dla uzytkownikow. Korzystanie

z nich musi byC tez bezpieczne dla tadowanych
urzadzen — telefonow, tabletow czy laptopow.

Przedsiebiorcow wytypowalismy na podstawie
syghatow od konsumentow | przedsiebiorcow.

;) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju ws. wymagan dla sprzetu elektrycznego,
= Ustawa o systemach oceny zgodnosci i hadzoru rynku



@ Oznakowanie,
wymagdania formalne

Inspektorzy zweryfikowall, czy tadowarki
| zasilacze maja:

= prawidtowo sporzadzong deklaracje
zgodnoscl,

dane identyfikacyjne producenta/importera,
Informacje identyfikujace produkt,

znak CE,

L I I

poprawng instrukcje w jezyku polskim.



Wyniki - oznakowanie
| wymagania formalne

1 model — brak petnych danych producenta

Efekt: Utrudniony kontakt z podmiotem
odpowiedzialnym za wprowadzenie produktu
do obrotu.




é Badania
laboratoryjne

Eksperci w laboratorium sprawdzili parametry pozwalajgce zweryfikowac,
czy urzadzenie w wyniku nadmiernego nagrzania sie nie powoduje
ryzyka porazenia prgdem uzytkownikow lub pozaru:

= ochrone przed zrédtami energii elektrycznej — zabezpieczenie
urzadzen i instalacji elektrycznych, ktére uniemozliwia dotkniecie
elementow, przez ktore przeptywa prad, np. przewodow, stykow,
zaciskow,

> wiasciwosci materiatu izolacji i izolacji statej — powinny nie przewodzi¢
pradu i chronic przed porazeniem elektrycznym,

= maksymalng temperature roboczay dla materiatow, komponentow
i systemow — zakres temperatur, w ktérym materiat/element
urzadzenia moze dziataC prawidtowo | bezpiecznie, nie tracac
swoich wtasciwosci | nie ulegajgc uszkodzeniu.

;b PN-EN IEC 62368-1:2020-11 Urzadzenia techniki fonicznej/wizyjnej, informatycznej
& i telekomunikacyjnej -- CzesC 1. Wymagania bezpieczenstwa



é Badania
laboratoryjne

Préba wytrzymatosci elektrycznej — zwana tez préba
napiecia przebicia lub probg izolaci.

Polega na poddaniu urzadzenia dziataniu wyzszego
napiecia niz to, ktore normalnie wystepuje w obwodzie
roboczym. W ten sposdb sprawdzamy, czy urzadzenie
jest w stanie wytrzymac wyzsze napiecie bez
uszkodzenia izolacji lub iInnych elementow.

Sprzet, ktory nie przejdzie tej proby pozytywnie, moze
stanowiC zagrozenie — jego izolacja lub inne elementy
elektryczne moga ulec uszkodzeniu pod wptywem
wysokich napiec, co moze prowadzi¢ do porazenia
pradem lub pozaru.



é Wyniki - badania
laboratoryjne

Na 16 modeli 2 miaty nieprawidtowosci.

Zasilacz do laptopa - nieprawidtowa konstrukcja
oraz wykonanie z niewtasciwych materiatow:
o stabe] izolacji elektrycznej | o niskie] odpornosci

Na temperature.

Efekt: Nadmierne przegrzewanie sie, ktére moze

doprowadzi¢ do uszkodzenia izolacji i wptywa
na bezpieczenstwo elektryczne produktu.

tadowarka — nie przeszta proby wytrzymatosci elektryczney.

Efekt: Moze skutkowacé porazeniem pragdem uzytkownika.



8]d ' Efekty kontroli

W 2 przypadkach wadliwych produktow

do Prezesa UOKIK zostang skierowane wnioski
O WSzczecle postepowan administracyjnych.
Podmiotom odpowiedzialnym za ich
wprowadzenie do obrotu groza kary
pieniezne. Zakwestionowane urzadzenia
zostang wycofane z rynku.

/|



Porady dla
przedsiebiorcéow

Sprawdz:

> czy tadowarka/zasilacz ma prawidtowo sporzadzona
deklaracje zgodnosci oraz instrukcje | ostrzezenia
dotyczgce bezpiecznego uzytkowania po polsku;

= czy produkt jest prawidtowo oznakowany danymi
producenta/importera;

= poprawnosc oznakowania CE;

> jakie masz obowiazki jako producent/importer/dystrybutor.




O

v

Porady dla
przedsiebiorcow

Za wprowadzenie do obrotu przez producenta
lub IMmportera produktu niezgodnego

Z wymaganiami, np. pod wzgledem
konstrukcyjnym — grozi kara do 100 tys. zt.

Za kazda niezgodnosc¢ formalng, np. brak danych
oroducenta/importera — grozi kara do 10 tys. zi.

Za brak ozhnakowania CE - grozi kara do 20 tys. zi.

Niebezpieczny produkt zgtaszany jest przez

UOKIK do unijnego systemu Safety Gate,
by nie trafit w rece europejskich konsumentow.



https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/search

éj] Porady dla
konsumentow

Sprawdz, czy tadowarka/zasilacz ma:

=» instrukcje oraz informacje dotyczgce bezpiecznego
uzytkowania w jezyku polskim — zapoznaj sie z nimi
przed uzyciem;

= dane producenta/importera - utatwig Ci dochodzenie
praw w razie potrzeby;

=» znak CE widoczny, czytelny i trwaty na samym
urzadzeniu lub jego tabliczce znamionowej —
to deklaracja producenta, ze produkt spetnia
obowigzujgce wymagania.

Kupujac produkt uniwersalny, zarowno do laptopodwy, jak
| tabletow, sprawdz, czy bedzie odpowiedni dla urzadzen,
ktore posiadasz.



Porady dla
konsumentow

Nie kupuj nieoznakowanych produktow!

Jesli masz zakwestionowany produkt, poinformuj

o tym producenta lub importera (dystrybutora)

oraz Inspekcje Handlowag w Twoim
wojewodztwie.

Sprawdz ogtoszenia publikowane na stronie

UOKIK | postepuj zgodnie z zawartymi tam
wskazowkami.



https://uokik.gov.pl/bip/ogloszenia-o-produktach-niebezpiecznych
https://uokik.gov.pl/kontakt-inspekcja-handlowa

Na skroty

Kontrola 6 modeli zasilaczy 1 10 modeli tadowarek
1 produkt — niezgodnosci formalne | konstrukcyjne

1 produkt — niezgodnosci konstrukcyjne

Zescreenuj i podaj dalej!




Liste skontrolowanych
oroduktow
ZNnajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl/

