#Bezpieczenstwo

Zabawki dzwiekowe
Raport Inspekcji Handlowe|




= | Kto, co i kiedy?

10 wojewodzkich inspektoratow Inspekcji Handlowe|
w Bydgoszczy, Gdansku, Gorzowie Wielkopolskim,
Katowicach, Krakowie, Lublinie, Olsztynie, Rzeszowie,
Szczecinie | Wroctawiu od maja do pazdziernika
2024 roku sprawdzito oznakowanie 50 modeli
zabawek dzwiekowych.

Wszystkie zabawki zostaty rowniez zweryfikowane
w laboratorium w zakresie dozwolonego poziomu
wydawanego dzwieku | obecnosci matych
elementow.

ZbadaliSmy réozne zabawki dzwiekowe:
stotowo-podtogowe, do sciskania
(tzw. piszczki) | gwizdzjce.



Kto, co i kiedy?

Sprawdzilismy producentow, importerow,
sprzedawcow hurtowych, a takze sklepy detaliczne
| wielkopowierzchniowe. Zbadane zabawki
pochodzity z Chin (46) oraz krajow Unii Europejskiej:
z Wtoch (2), Niemiec (1) 1 Hiszpanii (1).




= | Tto kontroli

Prezes UOKIK wraz z Inspekcja Handlowag dbajg o to,
by w rece najmtodszych konsumentow trafiaty tylko
bezpieczne produkty, ktdre nie stwarzajg zagrozenia
dla ich zdrowia | zycla podczas zabawy. Zbyt gtosne
zabawki stanowig ryzyko uszkodzenia stuchu dziecka.

Przedsiebiorcow typujemy na podstawie wynikow
wczesniejszych kontroli. Uwzgledniamy tez sygnaty
medialne, informacje od konsumentow

| przedsiebiorcow.

;b Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o0 systemach oceny zgodnosci i hadzoru rynku,
& Rozporzadzenie Ministra Rozwoju | Finansow z dnia 20 pazdziernika 2016 r.

W sprawie wymagan dla zabawek (dalej: Rozporzadzenie MRIF)



& ' Oznakowanie

Inspektorzy zweryfikowall, czy zabawki maja:

= prawidtowa dokumentacje techniczng,
Nnp. sprawozdanie z badan,
oraz deklaracje zgodnosci,

= dane identyfikacyjne producenta
lubb IMmportera,

= Informacje identyfikujgce zabawke,
= zhak CE,
=» ostrzezenia | poprawna instrukcje

w jezyku polskim.



=% Wyniki kontroli
)
oznakowania

Na 50 modeli zabawek w 10 stwierdziliSmy nieprawidtowosci.
W 2 przypadkach - wiecej niz jedna.

1 przypadek — brak znaku CE.

Efekt: Brak dowodéw na przeprowadzenie odpowiedniej procedury
oceny zgodnosci przed udostepnieniem zabawki na rynku, przez co
moze ona zagraza¢ najmtodszym konsumentom.

4 przypadki — nieprawidtowo sporzgdzona deklaracja zgodnosci.

Efekt: Brak dowodu na sprawdzenie przez producenta, czy zabawka
spetnia obowigzujgce wymagania.

2 przypadki — brak petnych danych producenta na opakowaniu
zabawki.

Efekt: Utrudnienie dziatania organom kontroli oraz dochodzenia
praw konsumentowi.



=% Wyniki kontroli ® 4

\/ ®
4 oznakowania

Q, 3

2 przypadki — instrukcja obstugi w jezyku obcym. 3

1 przypadek — brak instrukgji.

Efekt: Brak dostepu do podstawowych informacji w jezyku polskim,
umozliwiajacych prawidtowe uzytkowanie zabawki.

1 przypadek — zamieszczone ostrzezenie sprzeczne z przewidywanym
uzytkowaniem zabawki.

1 przypadek — brak ostrzezenia ,0-3".

4 przypadki — nieuzasadnione umieszczenie ostrzezenia ,,0-3".

Efekt: Brak odpowiedniej informacji o ryzyku zwigzanym
z uzytkowaniem zabawki, przez co nie mozna mu zapobiec.



é Badania
laboratoryjne

W trakcie badan sprawdzilismy, czy zabawki
dzwiekowe po uruchomieniu mechanizmu
lub przez dziatanie dziecka:

= wytwarzajg dzwiek na odpowiednim poziomie,
= s3 odpowiedniego rozmiaru,
- nie maja matych elementow.

Badania przeprowadzilismy na podstawie normy
PN-EN 71-1+Al:2018-08 Bezpieczenstwo zabawek
czescC 1. Wtasciwosci mechaniczne i fizyczne.




hi§ Wyniki badan
laboratoryjnych

Nieprawidtowosci wykryliSmy w 5 z 50 modeli zabawek,
w 1z nich - az 3 rézne nieprawidtowosci.

= 2 modele (drewniana tragbka, gwizdek) — przekroczenie szczytowego poziomu
dzwieku Lpcpeak pOWYZe] dopuszczalnego poziomu 110 dB.

= 1 model (gwizdek) — przekroczony poziom cisnienia akustycznego dzwieku
Loa pOWYZze] dopuszczalhego poziomu 90 dB.

=2 1 model (gwizdek) — nieodpowiednia wielkos¢ gwizdkow.

=2 1 model (miekka ksigzeczka) — niewtasciwy ksztatt i rozmiar uchwytu
do zawieszenia.

-2 1 model (telefon) — zbyt mate elementy.

=2 1 model (muzyczna mata) — zanizona grubosc¢ foliowego opakowania
zabawki.

Zbyt wysoki poziom dzwieku wydawanego przez zabawki moze powodowac¢
uszkodzenie stuchu dziecka. Mate elementy stwarzajg zagrozenie potkniecia
I zakrztuszenia. Zbyt cienka folia moze doprowadzi¢ do zatkania drog
oddechowych dziecka.



Efekty kontroli

W przypadku 5 zabawek z niezgodnosciami
konstrukcyjnymi skierowano wnioski o wszczecie
postepowan administracyjnych wobec
przedsiebiorcow, ktore moga zakonczycC sie
natozeniem kar.

W przypadku 7 zabawek z niezgodnosciami
formalnymi przedsiebiorcy przeprowadzili
lub przeprowadzaja dziatania naprawcze.




Porady dla
przedsiebiorcéow

Kupuj od sprawdzonych dostawcow.

Weryfikuj, czy zabawka ma:

= dokumentacje techniczng — np. sprawozdanie z badan
przeprowadzonych w akredytowanym laboratorium
potwierdzajgce zgodnosC z wymaganiami,

= znak CE,
= prawidtowo sporzadzong deklaracje zgodnosci | instrukcje,

wymagane ostrzezenia, okreslone w normie
PN-EN 71-1+Al:2018-08 oraz w Rozporzadzeniu MRIF.

Sprawdz, jakie masz obowigzki jako producent, importer
lub dystrybutor. Ich niedopetnienie moze wigzac sie z kara
administracyjna.



® Porady dla
przedsiebiorcow

Pamietaj:

= Za wprowadzenie do obrotu przez producenta badz

Importera zabawki niezgodne] z wymaganiami grozi
kara do 100 tys. zt.

= Za kazda niezgodnosc formalng, np. brak danych
poroducenta/importera, grozi kara do 10 tys. zt.

= Za brak oznakowania CE grozi kara do 20 tys. zt.

= Niebezpieczna zabawka jest zgtaszana przez UOKIK
do unijnego systemu Safety Gate, aby nie trafita
ona W rece europejskich konsumentow.



https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/search

éj] Porady dla
konsumentow

= Czytaj etykiety oraz umieszczone na nich ostrzezenia
| Informacje.

= Sprawdz, czy zabawka ma dane podmiotu
odpowiedzialnego (producenta/importera) — utatwi
to dochodzenie swoich praw w razie potrzeby.

=2 Upewnij sig, ze zabawka ma znak CE — to deklaracja
producenta, ze wyrdob spetnia odpowiednie
wymagania unijne.

= Znak CE powinien by¢ umieszczony w sposdb widoczny,
czytelny i trwaty na zabawce, opakowaniu
lub przytwierdzonej etykiecie. Zwrdé¢ uwage
na odlegtosC miedzy literami | dtugosc srodkowe] kreski w E.

ce Ce




éj] Porady dla
konsumentow

= Zwracaj uwage na poziom gtosnosci zabawaki.

= Jesli posiadasz zakwestionowang zabawke,
o ktérej wspominamy w raporcie — poinformuj
o tym producenta lub importera (dystrybutora)
oraz Inspekcje Handlowa z Twojego wojewoddztwa.

= Sprawdz ogtoszenia publikowane
na stronie UOKIK | postepuj zgodnie
Z zawartymi tam wskazowkami.



https://uokik.gov.pl/kontakt-inspekcja-handlowa
https://uokik.gov.pl/bip/ogloszenia-o-produktach-niebezpiecznych

Na skroty

Kontrola zabawek dzwiekowych

Na 50 modeli zabawek 12 miato nieprawidiowosci.
Niezgodnosci konstrukcyjne 1 w oznakowaniu = 3 modele
Niezgodnosci konstrukcyjne = 2 modele

Niezgodnosci w oznakowaniu =2 7 modeli

Z7escreenuj i podaj dalej!




Liste skontrolowanych
oroduktow
ZNnajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl/



