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KUCHENKI MIKROFALOWE

Sprawdz liste nieprawidtowosci -

znajdziesz jg w osobnym dokumencie
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INFORMACIJE OGOLNE

Termin

styczen — czerwiec 2022 r.

Kontrolujacy w ramach planu

8 wojewoddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej (Biatystok, Gdansk, Kielce, Lublin,
Olsztyn, Szczecin, Warszawa, Wroctaw).

Cel kontroli

ocena czy udostepniane na rynku kuchenki mikrofalowe spetniajg wymagania okreslo-
ne w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 2 czerwca 2016 r. w sprawie wymagan dla
sprzetu elektrycznego oraz czy zostaty spetnione obowigzki wynikajgce z ustawy z dnia 13
kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku .

Zakres podmiotowy kontroli

kontrolami objeto 18 przedsiebiorcéw.

Zakres przedmiotowy kontroli

tacznie skontrolowano 21 wyrobow , 13 z Chin , 1 z Malezji, 3 pochodzity z innych krajow
UE (Czechy, Niemcy, Wtochy), 2 z Polski, natomiast w 2 przypadkach nie ustalono kraju
pochodzenia.




WYNIKI KONTROLI

Niezgodnosci formalne:

pod wzgledem niezgodnosci formalnych (bez wynikéw badan laboratoryjnych) zakwestio-
nowano 4 kuchenki mikrofalowe. Niezgodnosci formalne polegaty na:

nieprawidtowo sporzadzonej deklaracji zgodnosci - brak podania stanowiska osoby,
ktora podpisata deklaracje (1 przypadek),

podaniu w instrukcji niepetnych informacji dotyczacych bezpiecznego uzytkowania
sprzetu — m.in. brak informacji ,Kuchenka mikrofalowa jest przeznaczona do pod-
grzewania zywnosci i napojow. Suszenie zywnosci lub odziezy oraz podgrzewanie
poduszek rozgrzewajacych, kapci, gabek, wilgotnych tkanin itp. moze prowadzi¢
do ryzyka zranienia, zaptonu lub pozaru” czy ,Nie nalezy uzywa¢ myjki parowej do
czyszczenia urzadzenia” (2 przypadki),

nieprawidtowosciach dotyczacych sporzadzenia instrukcji obstugi — w tym brak do-
taczenia instrukcji w jezyku polskim (4 przypadki).

Badania laboratoryjne:

do badan laboratoryjnych przekazano 20 modeli kuchenek mikrofalowych. Biorgc pod uwa-
ge skargi kierowane do UOKIK, jak i Inspekcji Handlowej, przeprowadzono badania na zgod-
nos$¢ z wybranymi punktami normy PN-EN 60335-2-25:2012/A2:2016-04 Elektryczny sprzet
do uzytku domowego i podobnego -- Bezpieczenstwo uzytkowania -- Czes¢ 2-25: Wymaga-
nia szczegotowe dotyczace kuchenek mikrofalowych oraz kuchenek mikrofalowych kombi-
nowanych:

pkt 22.103 konstrukcja — punkt ten pozwala na sprawdzenie czy kuchenka mikrofa-
lowa swoja budowa nie stwarza zagrozenia dla uzytkownikow,

pkt 22.104 blokada drzwiczek — punkt ten pozwala na sprawdzenie poprawnosci
zamkniecia drzwiczek, np. czy nie otworza sie one podczas pracy kuchenki.

W wyniku przeprowadzonych badan laboratoryjnych w akredytowanym laboratorium ba-
dawczym nie stwierdzono nieprawidtowosci w powyzszym zakresie w zadnym z modeli ku-
chenek mikrofalowych .
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Wykres 2. Stwierdzone
niezgodnosci formalne
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Wykres 1. Rodzaje
skontrolowanych
podmiotow

| dystrybutor
B importer
I producent

12

nieprawidtowa deklaracja zgodnosci
B brak instrukcji

B niepetne informacje warunkujace
bezpieczne uzywanie kuchenki



Dziatania Inspekcji Handlowej

inspektorzy Inspekcji Handlowej w przypadku kuchenek mikrofalowych,
gdzie stwierdzono niezgodnosci formalne, wystapili do przedsiebiorcow
o podjecie dobrowolnych dziatar naprawczych . We wszystkich przypad-
kach przedsiebiorcy podjeli dobrowolne dziatania naprawcze i przekaza-
li dowody ich podjecia do poszczegdlnych inspektoratow. Szczegdtowe
informacje dotyczace przebadanych kuchenek mikrofalowych znajduja
sie w zatgczonej tabeli.

Whioski

wyniki kontroli pokazaty, ze nieprawidtowosci formalne, jak brak odpo-
wiednio sporzadzonej deklaracji zgodnosci, brak ostrzezen, ktére powin-
ny zostac zawarte w instrukcji czy brak instrukcji w jezyku polskim, nie
przektadaja sie wprost na wady konstrukcyjne. Wszystkie kuchenki mi-
krofalowe zakwestionowane pod wzgledem formalnym, okazaty sie by¢
prawidtowo skonstruowane. Niemniej jednak, zarowno producenci, jak i
importerzy czy dystrybutorzy powinni zwracac wieksza uwage na cigza-
ce na nich obowiazki zwigzane z udostepnianiem produktow na rynku.
Brak odpowiednich informacji czy instrukcji obstugi w jezyku polskim
moze bowiem spowodowac niewtasciwe uzytkowanie i zwieksza ryzyko
wystgpienia hegatywnych wydarzen.

Liste produktéw z nieprawidtowosciami znajdziesz w osobnym doku-
mencie na uokik.gov.pl
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PORADY DLA KONSUMENTOW

Kupujac kuchenke mikrofalowg zapoznaj sie z jej specyfikacja. Sprawdz czy na kuchence mikrofalowej znajduje sie oznakowanie CE:
Sprawdz czy na wyrobie znajduja sie podstawowe informacje, tj. dane
identyfikujagce producenta i importera (jesli wyréb sprowadzono
spoza terytorium Unii Europejskiej). Pozwala to na ustalenie podmio-
tu gospodarczego odpowiedzialnego za wyrob. Takze na produkcie
powinny znajdowa¢ sie dane umozliwiajace jego identyfikacje, czyli
nazwa, model lub okreslenie typu, serii.

Ponadto do kazdej kuchenki mikrofalowej powinna zosta¢ dotgczona
instrukcja w jezyku polskim oraz informacje dotyczgce bezpiecznego
uzytkowania, co zapewni prawidtowe eksploatowanie wyrobu.

Znak ten pozwala domniemywac¢ zgodnos$¢ danego wyrobu z obo-
wigzujgcymi przepisami i wymaganiami technicznymi. Oznacza, ze
producent przeprowadzit odpowiednig procedure oceny zgodnosci,
tj. ze dany model zostat sprawdzony w zakresie spetniania odpowied-
nich parametréow europejskich norm zharmonizowanych.



