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INFORMACJE OGOLNE

Konsumenci na rynku polskim maja do wyboru szeroka game produktow kosmetycznych.
Bogata oferta drogerii, marketéw, matych sklepikdéw, aptek, czy sklepdéw internetowych daje
mozliwos¢ duzego wyboru, uwzgledniajgcego m.in zastosowanie, marke, producenta, sktadni-
ki, ale takze miejsce dokonywania zakupow, czy cene.

Produkt kosmetyczny, zgodnie z przepisami' oznacza kazda substancje lub mieszanine prze-
znaczong do kontaktu z zewnetrznymi czesciami ciata ludzkiego (naskdrkiem, owitosieniem,
paznokciami, wargami oraz zewnetrznymi narzadami ptciowymi) lub z zebami oraz btona-
mi sluzowymi jamy ustnej, ktérego wytacznym lub gtéwnym celem jest utrzymywanie ich w
czystosci, perfumowanie, zmiana ich wygladu, ochrona, utrzymywanie w dobrej kondycji lub
korygowanie zapachu ciafa.

Jednym z organow kontrolujacych produkty kosmetyczne w zakresie oznakowania oraz prawi-
dtowosci obrotu jest Inspekcja Handlowa?, do ktérej zadan nalezy kontrola przestrzegania przez
dystrybutoréw przepiséw o produktach kosmetycznych.

Zgodnie z Planem Kontroli Inspekcji Handlowej na 2021 rok, Inspekcja Handlowa przepro-
wadzita na terenie catego kraju 295 kontroli, ktérych celem byto sprawdzenie prawidtowosci
oznakowania réznego typu kosmetykow (z wytaczeniem kosmetykow dla dzieci i kosmetykow
do opalania), w tym zeli antybakteryjnych oraz prawidtowosci obrotu tymi produktami, a takze
sprawdzenie deklaracji znajdujacych sie na opakowaniach oswiadczen marketingowych doty-
czacych dziatania kosmetykoéw (tzw. claims).

Kontrole przeprowadzono u 295 przedsiebiorcow, w tym w:
276 sklepach detalicznych,
19 hurtowniach.

Nieprawidtowosci stwierdzono u 119 przedsiebiorcéw (113 prowadzacych sklepy detaliczne
i 6 hurtownikoéw).

Sprawdzono tacznie 1830 partii produktéw, z czego (z powodu réznego rodzaju nieprawi-
dtowosci) zakwestionowano 527 partii (28,8 proc. badanych).
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Oznakowanie

Inspektorzy dokonujac oceny kosmetykow wytypowanych z oferty kontrolowanych przedsie-
biorcéw, zakwestionowali 356 partii (w tym 257 partii posiadato oznakowanie niezgodne z wy-
maganiami rozporzadzenia 1223/2009) - te same wyroby kwestionowane byty z kilku powodow,
w tym z uwagi na brak lub nieprawidtowe podanie informacji dotyczacych:

funkcji produktu — 126 partii,

wykazu sktadnikdéw — 121 partii,

daty minimalnej trwatosci — 85 partii,

danych osoby odpowiedzialnej — 84 partie,

numeru partii — 67 partii,

szczegdlnych srodkéw ostroznosci — 43 partie,

kraju pochodzenia — 17 partii,

oznakowania nazwa i adresem paczkujacego — 16 partii, - ilosci nominalnej — 10 partii.
Ponadto 123 partie zakwestionowano z uwagi na brak oznakowania w jezyku polskim.

Przestrzeganie prawidtowosci obrotu w zakresie ograniczen i zakazu stosowania niekté-
rych substancji

Analizujac informacje o sktadzie surowcowym produktéw podane na opakowaniach, spraw-
dzono, czy kosmetyki nie zawieraja substancji niedozwolonych wskazanych w zataczniku Il do
rozporzadzenia 1223/2009, substancji dozwolonych do stosowania w kosmetykach wytgcznie w
ograniczonych ilosciach, zakresie i warunkach stosowania, wskazanych w zataczniku Il do ww.
rozporzadzenia, barwnikow, substancji konserwujacych i promieniochronnych.

W jednym przypadku stwierdzono w sktadzie produktu substancje nalezaca do grupy substan-
cji zakazanych do stosowania w produktach kosmetycznych (wyréb zostat decyzja Wojewddz-
kiego Inspektora Inspekcji Handlowej wstrzymany od wprowadzania do obrotu — sprawa w toku).
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Przestrzeganie terminéw trwatosci

Inspektorzy Inspekcji Handlowej sprawdzili réwniez, czy przedsiebiorcy udostepniaja na rynku
produkty kosmetyczne po uptywie daty minimalnej trwatosci, stwierdzajac 38 partii tj. 2,1 proc.,
przeterminowanych kosmetykow (przedsiebiorcy wycofali z obrotu kwestionowane kosmetyki).

Produkty antybakteryjne udostepnianie jako kosmetyki ,,covidowe”

Kontrolg objeto rowniez 435 partii produktéw antybakteryjnych (np. zele antybakteryjne, spraye
do ragk o wiasciwosciach antybakteryjnych, emulsje do dezynfekcji rak) udostepnianych, jako
kosmetyki ,covidowe". W toku prowadzonych dziatan inspektorzy wniesli zastrzezenia do 150
partii produktow, ktére z uwagi na sktad i oznakowanie, ktére nie spetniaty definicji produktu
kosmetycznego.

W wiekszosci przypadkow kontrolowani przedsiebiorcy dobrowolnie wycofywali z oferty sklepu
ww. wyroby, ktére z uwagi na sktad i oznakowanie nie spetniaty definicji produktu kosmetycz-
nego, a ktdre sugerowaty, iz moga to by¢ produkty biobodjcze.

Oswiadczenia marketingowe (ang. claims)

Inspektorzy sprawdzali, czy przedsiebiorcy nie stosujg okreslen, nazw, znakdéw towarowych, ob-
razow, symboli i innych znakow, ktoére np.:

S3 wymagane przepisami prawa, a wiec ich przytaczanie jest zbedne,

wskazuja na szczegolne cechy produktu, ktére moga swiadczy¢ o innych wiasciwosciach
produktu,

Sg niejasne i nieprecyzyjne,

moga ksztattowac mylne wyobrazenie u konsumenta, co do dziatania produktu,
sugeruja dziatanie lecznicze lub biobodjcze,

dyskryminuja wyroby innych producentéw o podobnym dziataniu.

W ww. zakresie sprawdzono 1485 partii produktow wnoszac zastrzezenia do 80 z nich tj. 54
proc. W zwigzku z powyzszym zostaty skierowane pisma do przedsiebiorcow w celu uzyskania
potwierdzenia prawdziwosci zawartych na opakowaniu oswiadczen.

-



Wszystkie stwierdzone nieprawidtowosci daty podstawe do wydania 87 decyzji, w tym 65 de-
cyzji naktadajacych administracyjna kare pieniezna na podstawie przepiséw ustawy o produk-
tach kosmetycznych (art. 36, art. 37 i art. 41 ww. ustawy), w tacznej kwocie 64 300 zt, natomiast
w 11 przypadkach na podstawie art. 189f Kpa odstapiono od wymierzenia kary stwierdzajac zni-
komos¢ naruszenia prawa. Ponadto trwajg 4 postepowania administracyjne w sprawie nato-
zenia administracyjnej kary pienieznej. Wydano takze 9 decyzji na podstawie art. 18 ustawy o
Inspekcji Handlowej i 1 na podstawie art. 32 ww. ustawy - wstrzymujacych udostepnianie na
rynku lub wycofujacych z obrotu produkty kosmetyczne i antybakteryjne z uwagi na niewtasci-
we oznakowanie.

W wyniku ustalert kontroli skierowano réwniez 176 pism do dostawcow/producentdw kwestio-
nowanych wyrobdow wskazujac na stwierdzone nieprawidtowosci, przekazano 82 informacje o
stwierdzonych nieprawidtowosciach do witasciwych stacji sanitarnoepidemiologicznych i skie-
rowano 37 pism do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Pro-
duktow Biobdjczych dot. produktow, ktorych sktad i oznakowanie sugerowato, iz sa to produkty
biobdjcze. Wystawiono takze 15 zgdan porzadkowo-organizacyjnych i skierowano 15 wystapien
pokontrolnych do kontrolowanych przedsiebiorcow.



Kupujac kosmetyk sprawdz, czy nie zawiera on substancji, na ktére jestes uczulony.

Opakowanie kazdego kosmetyku zawiera wykaz sktadnikéw okreslonych zgodnie z nazwami
przyjetymi w Miedzynarodowym Nazewnictwie Skfadnikéw Kosmetycznych (INCI), poprzedzo-
ny wyrazem ,ingredients”. Jesli masz alergie i problemy np. skdrne, zapoznaj sie ze sktadnikami
szczegolnie uczulajacymi i ich nazwami w INCI.

Sprawdz, czy kosmetyk nie jest przeterminowany. Na opakowaniu produktu
znajduje sie data minimalnej trwatosci, poprzedzona zwrotem ,najlepiej zuzyc
przed koncem” lub znakiem klepsydry

To termin, do ktérego kosmetyk, przechowywany we wskazanych przez produ-
centa warunkach, zachowuje w petni swoje witasciwosci.

miesiecy, producent moze umiesci¢ znak graficzny otwartego stoika tzw. PAO
oraz podac — wyrazony w miesigcach lub latach - czas, w jakim od otwarcia opa-
kowania kosmetyk moze by¢ stosowany bez stwarzania zagrozenia dla zdrowia
uzytkownika.

Gdy minimalny okres przydatnosci kosmetyku do uzycia wynosi wiecej niz 30 /
-

12M

Sprawdz, czy na opakowaniu umieszczono nazwe handlowa kosmetyku — moze ona zawierac
nazwe producenta lub informacje o przeznaczeniu produktu np. krem ,xyz" na noc nawilzajacy.

Oznakowanie kosmetyku powinno zawiera¢ rowniez imie i nazwisko lub nazwe firmy oraz ad-
res osoby odpowiedzialnej za produkt.

Opakowanie kosmetyku powinno by¢ oznakowane w sposob widoczny i czytelny, metoda unie-
mozliwiajaca jego fatwe usuniecie, powinno byc¢ trwate, nie rozmazywac sie.

Stosuj sie do wskazdwek dot. uzytkowania produktow.
Pamietaj!

Wszystkie ww. informacje na kosmetykach oferowanych do sprzedazy na polskim rynku,
za wyjatkiem wykazu sktadnikéw, musza byé podane w jezyku polskim.

Liste produktow z nieprawidtowosciami znajdziesz w osobnym dokumencie na uokik.gov.pl




Przypisy koricowe

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczace produktow kosmetycznych (Dz. Urz. UE L z
2019 r. Nr 342,s.59, z pdzn.zm.)

2. ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o produktach kosmetycznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2227).



